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Con cifras preliminares en mayo 
de 2020 llegaron al país 

1.299
visitantes no residentes

Fuente: Migración Colombia y Sociedades portuarias. Cálculos OEE - MinCIT.

Nota 1. La metodología utilizada normaliza los efectos de la crisis migratoria de Venezuela.

Nota 2. La metodología toma el país de residencia de salida para los colombianos residentes en el exterior. Este es un dato preliminar por un año.

De este total

6941
correspondió a extranjeros 

no residentes

correspondió a pasajeros en 
cruceros internacionales. 

6052 fueron colombianos 
residentes en el exterior 
que visitaron el país.

0 

651
Extranjeros sin 

venezolanos

43
venezolanos+
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Visitantes no residentes 
mayo 2019 vs mayo 2020

cifras preliminares

Fuente: Migración Colombia y Sociedades portuarias. Cálculos OEE – MinCIT.

Nota 1: Incluye la normalización del flujo de visitantes con residencia venezolana.

Nota 2: La metodología toma el país de residencia de salida para los colombianos residentes en el exterior. Este es un dato preliminar por un año.

mayo 2019 mayo 2020 Var (%)
Extranjeros no residentes1 250.642 694 -99,7%

Extranjeros sin venezolanos 217.086 651 -99,7%

Estimación de venezolanos 33.556 43 -99,9%

Colombianos residentes exterior2 70.679 605 -99,1%

Cruceros internacionales 5.013 0 -100,0%

Total 326.334 1.299 -99,6%

Los visitantes no residentes en 
mayo de 2020 cayeron

99,6% con respecto al 
año anterior.
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Estados Unidos fue el país 
con más flujo de visitantes 
extranjeros, registrando una 
participación de 

Este mes se presentó una caída de visitantes en todos los 
países. 

33,0%

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.
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* La cifra de Venezuela se encuentra normalizada para este ejercicio.

Top 10 país de residencia de extranjeros no residentes en Colombia
mayo 2019 vs mayo 2020

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.
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2019

2020

Mayo
País 2019 2020 % Var
Estados Unidos 59.845 229 -99,6%
Países Bajos 4.141 94 -97,7%
Perú 14.628 70 -99,5%
Panamá 9.738 50 -99,5%
Venezuela 33.556 43 -99,9%
Chile 11.026 25 -99,8%
España 8.456 24 -99,7%
Indonesia 82 23 -72,0%
Turquía 510 20 -96,1%
Francia 4.911 18 -99,6%
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En términos de ciudades de 
destino, Bogotá recibió el mayor 
número de extranjeros no 
residentes con 87,1% del total, 
seguida de Rionegro. Barranquilla y 
Cartagena. 

En todas la ciudades principales 
hubo caídas.

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT. excluyendo venezolanos.
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En mayo de 2020

6.415
colombianos 
salieron del país.

Los principales destinos de la
salida de colombianos fueron:

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.

* Excluye a los colombianos que residen en el exterior.

lo que representó una 
caída de 98,2% frente a 
2019.

Estados 
Unidos

40%
Argentina

4%
España

15%
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Top 10 país destino de los colombianos 
mayo 2019 vs. mayo 2020

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.
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2020

Salida de colombianos
Mayo

País 2019 2020 Var (%)
Estados Unidos 120.275 2.598 -97,8%
España 43.692 985 -97,7%
Argentina 5.680 261 -95,4%
Ecuador 21.167 242 -98,9%
Canadá 6.225 207 -96,7%
Chile 10.009 196 -98,0%
Panamá 31.218 176 -99,4%
Países Bajos 1.931 164 -91,5%
Reino Unido 3.023 160 -94,7%
México 38.494 148 -99,6%
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Top 10 país destino de turismo emisor*
mayo 2019 vs mayo 2020

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT

* Excluye a los colombianos que residen en el exterior.
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Turismo emisor
Mayo

País 2019 2020 Var (%)
Estados Unidos 83.526 1.031 -98,8%
España 38.320 450 -98,8%
Ecuador 19.465 190 -99,0%
Panamá 26.004 176 -99,3%
Venezuela 4.019 142 -96,5%
Argentina 4.738 110 -97,7%
Perú 13.307 110 -99,2%
Chile 7.365 104 -98,6%
México 36.046 68 -99,8%
Brasil 6.864 62 -99,1%
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Enero - mayo de 
2020
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Con cifras preliminares entre enero y mayo 
de 2020 llegaron al país cerca de

1.041.193
visitantes no residentes

De este total

713.6011
correspondió a extranjeros no residentes

correspondió a pasajeros en 
cruceros internacionales. 

193.235 2 fueron colombianos 
residentes en el exterior 
que visitaron el país

134.357 
Fuente: Migración Colombia y Sociedades portuarias. Cálculos OEE - MinCIT.

Nota 1. La metodología utilizada normaliza los efectos de la crisis migratoria de Venezuela.

Nota 2. La metodología toma el país de residencia de salida para los colombianos residentes en el exterior. Este es un dato preliminar por un año.

620.894
Extranjeros sin 

venezolanos

92.707
Estimación de 

venezolanos
+
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Visitantes no residentes en 
Colombia enero – mayo 2019 

vs 2020
cifras preliminares

Fuente: Migración Colombia y Sociedades portuarias. Cálculos OEE – MinCIT.

Nota 1: Incluye la normalización del flujo de visitantes con residencia venezolana.

Nota 2: La metodología toma el país de residencia de salida para los colombianos residentes en el exterior. Este es un dato preliminar por un año.

2019 2020 Var (%)
Extranjeros no residentes1 1.340.237 713.601 -46,8%

Extranjeros sin venezolanos 1.168.940 620.894 -46,9%

Estimación de venezolanos 171.297 92.707 -45,9%

Colombianos residentes exterior2 332.512 193.235 -41,9%

Cruceros internacionales 201.128 134.357 -33,2%

Total 1.873.877 1.041.193 -44,4%

Los visitantes no residentes entre 
enero y mayo de 2020 cayeron

44,4%con respecto al 
año anterior.
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Visitantes no residentes ajuste Colombianos
cifras preliminares

Fuente: Migración Colombia y Sociedades portuarias. Cálculos OEE – MinCIT.

Colombianos residentes 
exterior sin ajuste

Colombianos residentes 
exterior ajustado

Visitantes no 
residentes sin ajuste

Visitantes no 
residentes ajustado

2019 776.718 953.809 4.352.086 4.529.177 
Enero 53.399 63.633 373.601 383.835 

Febrero 55.362 65.923 393.432 403.993 
Marzo 58.612 69.620 394.963 405.971 
Abril 52.515 62.657 343.602 353.744 
Mayo 60.334 70.679 315.989 326.334 
Junio 71.094 84.534 328.726 342.166 

Julio (P) 67.421 82.219 363.883 378.681 
Agosto (P) 60.183 75.013 351.176 366.006 

Septiembre (P) 46.624 59.082 296.808 309.266 
Octubre (P) 47.561 61.949 323.012 337.400 

Noviembre (P) 58.932 76.202 381.305 398.575 
Diciembre (P) 144.681 182.298 485.589 523.206 

2020 – Ene-may 157.291 193.235 1.005.249 1.041.193 
Enero (P) 53.320 71.014 385.775 403.469 

Febrero (P) 60.744 76.176 408.464 423.896 
Marzo (Pr) 42.497 45.296 209.174 211.973 
Abril (Pr) 135 144 547 556 
Mayo (Pr) 595 605 1.289 1.299 

Nota 1: La metodología toma el país de residencia de salida para los colombianos residentes en el exterior. Este es un dato preliminar por un año.

20
19

20
20
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Estados Unidos fue el país 
con más flujo de visitantes 
extranjeros, registrando una 
participación de 

Entre enero y mayo se presentó una 
caída de visitantes en todos los 
países. En especial se destaca la 
disminución de visitantes de países 
como Brasil y España, los cuales 
decrecieron:

20,6%

EspañaBrasil

50,8%53,4%

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.
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* La cifra de Venezuela se encuentra normalizada para este ejercicio.

Top 10 país de residencia de extranjeros no residentes en Colombia
2019 vs. 2020

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.
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2019

2020

Enero - mayo
País 2019 2020 % Var
Estados Unidos 288.019 147.312 -48,9%
Venezuela 171.297 92.707 -45,9%
Perú 73.701 42.144 -42,8%
Argentina 83.121 41.701 -49,8%
México 73.983 41.148 -44,4%
Chile 65.010 36.995 -43,1%
Brasil 73.916 34.422 -53,4%
Ecuador 58.900 31.518 -46,5%
Panamá 55.940 30.410 -45,6%
Canadá 37.240 25.166 -32,4%
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En términos de ciudades de 
destino, Bogotá recibió el mayor 
número de extranjeros no 
residentes, seguida de Cartagena. 
Medellín y Cali. 

Todas las ciudades principales 
tuvieron una caída de extranjeros 
no residentes. La menor caída se 
presentó en Cúcuta que tuvo un 
decrecimiento de 14,3% en la 
llegada de turistas extranjeros.

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT. excluyendo venezolanos.



Ministerio de Comercio. Industria y Turismo

Entre enero y mayo de 
2020 aproximadamente

906.842
de colombianos 
salieron del país.

Los principales destinos del
turismo emisor fueron:

Estados 
Unidos México

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.

* Excluye a los colombianos que residen en el exterior.

Ecuador

lo que representó una 
caída de 49,3% frente al 
mismo periodo de 2019.

24% 15% 10%

566.174
correspondió a turismo emisor*

De este total

lo que representó una 
disminución de 57,3%
frente al mismo periodo 
de 2019.
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Top 10 país destino de los colombianos 
enero – mayo 2019 vs enero - mayo 2020

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT.

0

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000

700.000

 E
st

ad
o
s 

U
n
id

o
s

 M
éx

ic
o

 E
sp

añ
a

 P
an

am
á

 E
cu

ad
o
r

 C
h
ile

 P
er

ú

 C
an

ad
á

 B
ra

si
l

 A
rg

en
ti
n
a

2019

2020

Salida de colombianos
Enero - mayo

País 2019 2020 Var (%)
Estados Unidos 576.070 275.258 -52,2%
México 179.126 101.030 -43,6%
España 175.712 90.839 -48,3%
Panamá 168.424 78.534 -53,4%
Ecuador 125.962 68.858 -45,3%
Chile 63.867 38.071 -40,4%
Perú 75.130 36.680 -51,2%
Canadá 32.428 21.641 -33,3%
Brasil 40.747 21.554 -47,1%
Argentina 35.703 19.908 -44,2%
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Top 10 país destino de turismo emisor*
enero – mayo 2019 vs enero - mayo 2020

Fuente: Migración Colombia. Cálculos OEE – MinCIT

* Excluye a los colombianos que residen en el exterior.
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2020

Enero - mayo
País 2019 2020 Var (%)
Estados Unidos 357.280 133.613 -62,6%
México 160.947 83.295 -48,2%
Ecuador 113.846 58.547 -48,6%
España 132.160 55.524 -58,0%
Panamá 134.695 53.742 -60,1%
Perú 65.519 27.097 -58,6%
Chile 40.322 18.691 -53,6%
República Dominicana 33.962 16.269 -52,1%
Brasil 34.056 15.188 -55,4%
Venezuela 33.531 14.840 -55,7%
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Conectividad aérea
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Mayo de 2020
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Tráfico aéreo vuelos regulares

En mayo de 2020 no se
movilizaron pasajeros en
vuelos regulares.

La caída del tráfico aéreo
este mes fue del

100%
con respecto al mismo mes
del año anterior.

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.
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Tráfico aéreo vuelos regulares
mayo 2019 vs. mayo 2020

Mayo 2019 Mayo 2020 % Var

Tráfico nacional 2.057.324 0 -100,0%

Tráfico internacional 
(llegadas y salidas) 545.722 0 -100,0%

Total tráfico aéreo 2.603.046 0 -100,0%

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.
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Enero - mayo de 2020
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Tráfico aéreo vuelos regulares

Entre enero y mayo de 2020 se
movilizaron cerca de 8,7 millones de
personas por vía aérea, de las cuales

La caída del tráfico aéreo
este periodo fue del

5,7 millones
lo hicieron en vuelos
nacionales regulares y

en vuelos internacionales 
regulares.

44,9%
con respecto al mismo
periodo del año anterior.

2,9 millones

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.
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Tráfico aéreo vuelos regulares
ene-may 2019 vs. Ene-may 2020

Ene-may 2019 Ene-may 2020 % Var

Tráfico nacional 10.013.784 5.736.082 -42,7%

Tráfico internacional 
(llegadas y salidas) 5.733.555 2.936.005 -48,8%

Total tráfico aéreo 15.747.339 8.672.087 -44,9%

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.
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Llegadas de pasajeros en vuelos 
nacionales regulares

Al observar la llegada de pasajeros 
en vuelos nacionales regulares entre 
enero y mayo, se evidenció un 
decrecimiento de

Bogotá fue la ciudad que más recibió 
pasajeros nacionales regulares, 
seguido de Medellín (Rionegro) y  
Cartagena.

42,7%
Todas la ciudades decrecieron. Las mayores caídas se dieron en:

Santa Marta PereiraCartagena

45,0%51,0% 45,8%
Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.
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Llegadas de pasajeros en vuelos nacionales 
regulares por principales aeropuertos

-28%

-34%

-24%

-27%
-40%

-25%

-20%-30%

-31%

-18%

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.

-26%

Aeropuerto 2019 2020 % Var
Bogotá - Eldorado 3.662.506 2.081.336 -43,2%
Rionegro - Jose M. Córdova 1.302.290 760.075 -41,6%
Cartagena - Rafael Núñez 898.067 486.640 -45,8%
Cali - Alfonso Bonilla Aragón 766.378 457.143 -40,4%
Barranquilla-E. Cortissoz 437.292 251.880 -42,4%
San Andres - Gustavo Rojas Pinilla 407.539 243.504 -40,3%
Santa Marta - Simón Bolívar 468.268 229.619 -51,0%
Bucaramanga - Palonegro 315.035 197.509 -37,3%
Pereira - Matecañas 299.717 164.737 -45,0%
Montería - Los Garzones 187.773 122.610 -34,7%
Medellín - Olaya Herrera 209.526 117.291 -44,0%
Otros  1.059.393 623.738 -41,1%
Total General 10.013.784 5.736.082 -42,7%
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49,5%

Llegadas de pasajeros en vuelos 
internacionales regulares

La llegada de pasajeros por vuelos 
internacionales regulares entre enero 
y mayo disminuyó

Los aeropuertos de Bogotá, Rionegro

y Cartagena concentraron el

Cúcuta fue la ciudad que menos 
decreció en llegada de pasajeros 

internacionales

85%
de todos los pasajeros internacionales 

-28,0%

.

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.



Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Llegadas de pasajeros en vuelos 
internacionales regulares por aeropuerto

-39%

-29%

-35%

-42%

-34%

-33%

-33%

-38%

10%

-23%

Fuente: Aeronáutica Civil: Boletín origen-destino, mayo 2019. Cálculos OEE – MinCIT.

-54% Aeropuerto 2019 2020 % Var

Bogotá - Eldorado 1.806.808 887.795 -50,9%

Rionegro - Jose M. Córdova 361.054 204.220 -43,4%

Cartagena - Rafael Núñez 224.452 121.134 -46,0%

Cali - Alfonso Bonilla Aragón 223.621 103.779 -53,6%

Barranquilla-E. Cortissoz 68.283 36.548 -46,5%

Pereira - Matecañas 46.903 23.431 -50,0%

San Andres - Gustavo Rojas Pinilla 20.859 11.611 -44,3%

Bucaramanga - Palonegro 18.940 9.381 -50,5%

Cúcuta - Camilo Daza 12.774 9.201 -28,0%

Armenia - El Edén 13.975 8.367 -40,1%

Santa Marta - Simón Bolívar 8.582 3.448 -59,8%

Otros  11.810 4.257 -64,0%

Total General 2.818.061 1.423.172 -49,5%
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Turismo Interno
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Turismo Interno

4.206 3.803 3.344 3.045
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Fuente: Encuesta de Gasto Interno en Turismo (EGIT).
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Visitas a parques nacionales naturales

Fuente: Parques nacionales naturales. Cálculos OEE – MinCIT.

Entre enero y marzo de 2020 ingresaron
a parques nacionales

430.472
visitantes

Representando una disminución de

24,1% frente al mismo periodo de 2019,
esto por la caída en febrero y marzo.

Enero-Marzo
Aeropuerto 2019 2020 % Var

PNN Corales del Rosario 390.928 297.441 -23,9%

PNN Tayrona 115.943 84.908 -26,8%

PNN Nevados 12.489 9.058 -27,5%

SFF Isla de la Corota 7.397 7.307 -1,2%

PNN Sierra Nevada 8.471 6.932 -18,2%

PNN Chingaza 7.123 5.220 -26,7%

PNN El Cocuy 5.049 4.658 -7,7%

SFF Flamencos 5.900 4.330 -26,6%

PNN Old Providence 5.094 3.715 -27,1%

SFF Otún Quimbaya 1.931 1.946 0,8%

SFF Iguaque 2267 1779 -21,5%

Otros  4.915 3.178 -35,3%

Total general 567.507 430.472 -24,1%
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Ocupación hotelera
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De acuerdo con el DANE, en
mayo de 2020, la ocupación
hotelera registrada fue de

7,9%
47,4 puntos porcentuales por 
debajo del mismo mes de 2019.

Fuente: MMH-DANE. Cálculos OEE MinCIT.

Tasa de ocupación hotelera mayo
2010-2020.

Adicionalmente, esta cifra se
ubica como la más baja para un
mes de mayo en la historia.

46,4%
50,5% 51,1% 51,0% 51,2% 51,3% 52,1%

55,3%
52,6%

55,3%

7,9%

May May May May May May May May May May May

2010 2011 (p) 2012 (p) 2013 (p) 2014(p) 2015(p) 2016(p) 2017(p) 2018(p) 2019(p) 2020(p)
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Enero - mayo de 
2020
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Según el DANE, entre enero y mayo
de 2020, la ocupación hotelera
registrada fue de

44,3%
10,6 puntos porcentuales por 
debajo del mismo periodo de 2019.

Fuente: MMH-DANE. Cálculos OEE MinCIT.

Tasa de ocupación hotelera enero - mayo
2010-2020.
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En 2019 el valor agregado del turismo fue de

20.705
miles de millones

Creciendo

12,1%
frente a 2018

2,2%
Fue la participación en el 
valor agregado nacional del 
sector turismo

Fuente: DANE Cuenta Satélite de Turismo. 

Cuenta satélite de turismo
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PIB – Valor agregado 
Alojamiento y servicios de 

comida
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Fuente: DANE PIB

En 2019 el valor agregado de alojamiento 
y servicios de comida fue de:

34.113
Lo que representó un crecimiento de

4,7% frente al año anterior.

miles de millones

En el primer trimestre de 2020 el valor 
agregado de alojamiento y servicios de 
comida fue de:

6.899
Lo que representó una caída de 7,5%
frente al mismo periodo del año 
anterior.

miles de millones
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Fuente: Banco de la República: Balanza de Pagos. 

Exportaciones en la cuenta de 
viajes y transporte

En 2019, ingresaron USD $6.751 millones en la cuenta de viajes y transporte de pasajeros 

aéreos, 1,9% por encima respecto al año anterior. En el primer trimestre del año se registró 

un caída del 14,7% frente a igual período de 2019.



Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Oficina de Estudios Económicos


